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Pendahuluan

Kepuasan masyarakat merupakan perasaan yang timbul sesuai dengan ekspektasi
terhadap kinerja yang diharapkan dengan terpenuhinya kebutuhan dan keinginan masyarakat.
Kepuasan masyarakat terhadap perguruan tinggi perlu diukur dan dibandingkan. Adapun jika
kinerja dari perguruan tinggi sesuai dengan ekspektasi masyarakat maka tingkat kepuasan
masyarakat akan tinggi terhadap perguruan tinggi itu sendiri. Ukuran keberhasilan
penyelenggaraan pelayanan apabila penerima layanan memperoleh pelayanan sesuai dengan
yang dibutuhkan dan diharapkan.

Untuk itu dilakukan pengembangan sistem pengukuran kepuasan masyarakat
dilingkungan Universitas Negeri Medan untuk mendapatkan data dan informasi berdasarkan
dengan pendapat masyarakat dalam memperoleh pelayanan publik dari perguruan tinggi.

Berikut panduan dari aplikasi pengembangan sistem pengukuran kepuasan masyarakat
di lingkungan Universitas Negeri Medan. Aplikasi dapat dibuka dengan link
survey.unimed.ac.id.




Panduan
Adapun beberapa panduan penggunaan aplikasi Pengembangan Sistem Pengukuran Kepuasan
Masyarakat sebagai administrator adalah sebagai berikut
Login Administrator
1. Buka aplikasi dengan link : survey.unimed.ac.id/admin. Untuk login sebagai
administrator gunakan username dan password yang telah diberikan kemudian klik Log

B survey.unimed.acid/index.php?r=admin/authentication/sa/login o 2
f Source Code Aplika.. @ MewTeb £} vacancies - ecccoid @ PPG web penjualan ci ™ Grmail @8 YouTube  B¥ Maps @Y Infografis &rti War..
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Administrasi

Log in

Nama pengguna

admin

Sandi

Bahasa

Default -

Log in

Lupa sandi anda?

Gambar 1 Halaman Login

2. Lalu akan tampil seperti ini ketika sudah masuk sebagai admin

< C @ sunveyunimedacid/indexphp?r=admin - 2 % » 0@
S Bookmarks B Source Code Aplika., @ NewTob @) vacancies -ecccaid @ PPG web penjuslanci ™ Gmail €8 YouTube ¥ Maps (33 Infografis: ArtiWar.,
survey univeristas negeri medan o Tutorial A Konfigurasi + - = Suvel + Sunveiakif @) & admin e K~

» ONLINE SURVEY
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Ini adalah antarmuka admin LimeSurvey. Mulai untuk membuat survei Anda dari sini.

Kunjungan terakhir survei: contoh survey (ID:147314)

Pengaturan global
= —
= m—
- m—
- m—
Buat survei baru Daftar survei yang tersedia Sunting pengaturan global

ComfortUpdate LimeStore Themes

Gambar 2 Dashboard Administrator



Membuat Survei Baru

1. Langkah pertama dalam membuat survey baru yaitu masuk kedalam halaman
dashboard admin, kemudian klik buat survey baru.

survey univeristas negeri medan of Tutorial ~  F Konfigurasi ~

/.;',\‘;X Salin survei
el ONLINE SURVEY
P oo/ UNIVERSITAS NEGERI MEDAN Daftar survel

Ini adalah antarmuka admin LimeSurvey. Mulai untuk membuat survei Anda dari sini.

Kunjungan terakhir survei: contoh survey (ID:147214)

Pengaturan global
- m—
- m—
- m—
- m—
uat survei baru Daftar survei yang tersedia Sunting pengaturan global

Gambar 3 Membuat Survei Baru

2. Sesudah di klik maka akan tampil seperti ini

SuMEy Univeristas negen medan Pl - A knfiguasi - (SSunel - Swueiaar @) Aadmin- & -

Buat, impor, atau salin survei

Bt mpor  Salin
< Tetclemerts | Pengatranumum  Tamplan &naviasi  Kortrolpublikasi Sakses  Pembertatuan £dmta  Pamiopant semtings >
sl surved
Survey bar
Bahass utama: Creats example quastin graup and question?
wdoness - 3
Deshripsi URL 3khir
3 sowe (9 BB B Qu NL c@ER o m Q| Brusl|ixx E iyt
______ -
. = a Deskripsi URL,
Format tanggal
admmoyy v
Sirbiol perisah desiral
Trik () | Kema ()
Pasan panyambutan: Pesan penutup:
5 B soue 09 quwmrn|z@eo|m o Br1us|xx = 3 B ooves € au WL upeo|m 081 us||xx

Gambar 4 Form Membuat Survei Baru

3. Kemudian isi field yang tersedia seperti judul survey, Bahasa yang akan digunakan,
deskrpsi penjelasan tentang survei, pesan oenambutan survei, pesan penutup dan yang
lainnya.

Survei aktif @) & admin - &~



dudul suryel

Survey ban
Bahasa utama Greate example question group and question?
ntonet [ez)
Deskripsi URL akhir
s Bm B «~ QLML [ GACO (MW 0 BIUS %~ : hetp: 7

Exam| | 2 S btk - Mt . U - m G A-E
==== = = Deskripsi URL:

Membuat survei ban
Format tanggal

ddmm.yyry v

Sirmbol pamizah desimal

kD) | Koma i)

wae 4
Pesan penyambutan: Pesan penutup:
— “-QuL L moeo|m ol[srus|xx : 3% B TR LCE AT RG] nllsrus
xzam f Gaa -tk - Wt - b - MG A ”» Es2am ' Gam - Btk | Hmt - - MG A- @
Selamat datang dinalaman survei. silahkan disi “erima kasih telah berpartisipasi dalam survei
SUMvEY Univeristas negeri medan Flnonal - AKonfiuresi - (S suvel - suveiakt @) & admin - & -
Buat, irmpor, atau salin survei
But | Impor  Salin
< Text clements | Pengaturan umum  Tampilan & navigasi  Kortrol publicasi & skses  Pemberitshuzn £data  Participant settings >
Sl suruei:
Survey bany
Bahasa utama: Creste example question group and question”
woonza =0
Deskripsi URL skhir
== =l . e a - alleruclla . [

Gambar 5 Simpan Survei Yang Telah Dibuat

5. Maka akan tampil seperti ini ketika telah disimpan, sidebar disebelah Kiri berisi
beberapa fungsi untuk mengkonfigurasi survei

0 Pratinausurvei || A m- | B Display/Expon | @ Parisipan survel (@ Tangazpane

Pengaturan survei

IfI3 . N Ringkasan survei © Survey har (D 442426)
82 Pengaturan umum
URL Survei: Tert elements: o
BiText elemerts
Indonesia (Bahasa utama): a6 ing Deskrps Wembuat surve bar
U Pengaturan kebijakan data
URL aktir: Penyambutan: Selamat datang dihalaman sunwel, Siahkan disi
o Theme options
durmiah pertamyaanignup peranyaan: 0 Pasan penutup Terima kasih telah berpantisipasi dalam survel
® Tampilan
i Participart settings Survey general selfings. 3 Publication and access settings. o
& Pembertahuan & data Pamil sdmivistrator (irfaniubis Gurimed 3¢ id) Tanggaliaktu muta
a, Publiasi 8 akses Admiristrator: sdmivistrator (irfaniubis Gurimed 3¢ id) Tanggaliaktu berskhir
i i 3 ke Listed publicly: Tk
Survey menu
Theme: Fruty Theme (futy) EIr

= Dattar pertanyzzn

= Datar grup pentanyaan Survel belum bisa diakaifican

[#rda peru menambatkan grup pertanyaan]

Pangsturan surue

B2 Tota ulang pentanyasn/grup penamyaan [Anda perhu menambahkan pertanysan]
dauaban untuk survei ini tidak dianonimian
& Partisipan survel Tampilan pertanyaan per gnip.
Partisipan dapat menyimpan survel yang selesai sebagian
Skuna
= Penlian

@ Hak akses survei

Gambar 6 Tampilan Konfigurasi Survei

Membuat Grup Pertanyaan

Membuat grup pertanyaan merupakan langkah pertama sebelum menambahkan pertanyaan
yang akan dimasukkan ke dalam survei



1. KIlik menu daftar grup pertanyaan,, kemudian tambah grup baru

surey Univeristas neger medan #Taoral - Flonfiguasi - (Stuvei - Suveiamif @) Asdmin- & -

¢ Structure © Tambah grup bary & Impar arup

Pengaturan survei

Grup pertanyaan pada surei ini

= Gambaran umum

& Pengturan umum Cari berdasarin nams arup [Fcri [ e |

EiText elemencs

10 grup Urutan grop - Hama grup Deskripsi

0 Pengaturan kebiaian data Grug pertanyaan thiai citzinuian,

o Theme optic

& Tampilan
& Panticipam settings
S Pemberitahuan & data
. Publiasi & skeses

Survey menu

= Daftar pertan

I =Dt grup pertanyaan >
% Teta ulang pertanyaznignap pertanyazn
& Fanisipan survei
SHuma
5 Peniaian

& Hak alkses sunvel

Gambar 7 Tampilan Grup Pertanyaan

2. Kemudian isikan field yang tersedia yaitu judul grup pertanyaan , deskripsi grup
pertanyaan dan yang lainnya.

9 Tambahkan grup pet

Pengaturan survel

Tambahkan grup pertanyaan
= Gambaran umum

& Pengaturen umum Indonesia (Bahasa wrama)

EaText elemerts
dudul
UPengaturan kebijsian dats
PENDAPAT RESPONDEN TENTANG PELATANAN PLIBLIK Ol UNIVERSITAS NEGER| MEDAN

# Theme opticns

Deskrip:
® Tampilan % B oo = 5B TN T 0L sz us xn . = T
8 Parsicipan: sexings Gam geme - H - G- WS A

& Pembertahuan & data
a, Publikasi & akses
Suruey meru
= Daitar pertanyaan
= Dattar grup pertanyaan
B2 Tera Ulang pertanyaaninip pertanyaan
Grup pengacakan:
& Patisipan sunvei
=t Persamaan relevansi
© Penilaian 1 P

@ Hal akses sunvei

Gambar 8 Form Grup Pertanyaan

3. Setelah semua diisi kemudian klik simpan yang berada disebelah kanan atas, lalu akan
terlihat daftar grup pertanyaan yang telah dibuat



& Tembah gnp bans | &l Imper arup

-
Grup pertanyaan pada surei ini
Carl berdasarkan nama grup E
Dgw U R DssHripsi
PENDAPAT RESPONDEN TENTANG
s 0 PELATANSN FUBLIK DI UNIVERSITES 4| -
NEGERI MEDAN
6w o~
I ———
d, Publikasi £ akses
survey m
Iznanargmn pernyzan >

B THNa ulang penanyaaniap penanyaan
& Pantisipan survel

=kuna

© Penilsian

& Hak skses survel

Gambar 9 Tampilan Daftar Grup Pertanyaan

Membuat Pertanyaan
1. Silahkan klik menu “Daftar Pertanyaan” dan kli “Tambah Pertanyaan Baru’

rvei ini

b

& Impor pertanyaan

Pertanyaan-pertanyaan dalam survei ini

crs | o ‘E3

BText elements [] 18 partanyzan Uritan kelompek / pertarysan « kode Fertarysan Jamis pertsnyasn trop whib Lsinnya

Pertanyaar tilal citenciear.

Selected question(s)... ~

S Pemberitahuan & data

o Publs: & sses
Surveymens
I = st paranyam >
= Dattar grup pertanyaan
R ——
[rE—
[
oreniamn

&Hak akses survel

Gambar 10 Tampilan Menu Pertanyaan

2. Maka akan tampil sperti ini, kemudian isi field yang ada, sesuaikan jenis pertanyaan
dengan kebutuhan pertanyaan yang akan dibuat. untuk pilihan wajib diisi boleh di
nonaktif/aktif berdasarkan kebutuhan.



Indonesiz (Bahasa utama)

Opsi umum
Kode: Jenis pertznyzan: Lk &
1 Tema pertanyaan: @
Wi diist
Defautt v
Pertanyzan —
Soarcs Q¢ Ll s@®@o m { BIUS xx

Bugdmm pbpt BapdT/Sndce tata kesssuaizn prpartn pelgeoun publl degam s loeoun g diberden i

Lingamgo UHILED.
Grup pertanyaan:
Wajib diisi: @
(=]
— Persamaan relevansi:
Soarce -l L =m@ECo m B Vs x b
9 Y'Y IR Gag - Beatih - Humt || Uk -] S| A @ { }
p
Lainreya
Logika
Statistik
Tampilan
Gambar 11 Form Membuat Pertanyaan
3. Setelah itu klik simpan, maka kita akan melihat daftar pertanyaan yang telah dibuat
SuUrvey univeristas negeri medan #Tuterial = Kenfigurasi - rvei - Surveiatif @) & admin - & -

Structure © Tombah pertanyaan ban

Pengaturan survel

B Pertanyaan-pertanyaan dalam surve ini

= Pengaturan umum

Cari Grup: (G apapun)
EText ehemerts urugan
[} kelompok ¢ Jenis
0Pangaturan kebigian g ] petanyaan peranyan ods Partaryan i — [,
o Theme options e
& Tampilan M Bagaimana pendapat Bapakslbu/Saudars tertang kesesuaian persyaratan pelayanan publik dengan PELAYANAN
Do e fnt Jonis layanan yang diberikan di ingkungan UNIMED. e PUBLIKDI bl B L
8 Parioipare sartinge UNIERSITaS
NEGER|
S Pembertatuan £ data MEDAH
% Publikasi € akses REspoNDEN
. Bagaimana pemanaman Bapakflbu/ Sautars tentang kemudahan prosedur pelayanan publk yang PELAYANEAN =
Survey meny 0 0/ e berikan di ingkungan UNIMED Ll PUBLIK DI bl | Kl B
UNIVERSITAS
Dattar pentanyaan
pen > HEGERI
MEDAN
= 0attar grup penanyaan
PENDAPAT
2 Tanggapan RESPONDEN
& Parisipan suruei s Sagiman pandapat Bapakon/Sautars tantang kesepatan waku dalam memberkan pelayanan | PELAYANAN =
" [E o3 han bk o ngeangan UNIMED e PUBLIK 01 bl el
UNIVERSTas
L stast e
MEDAN
=tuota .
 Parilsian

RESPONDEN

Gambar 12 Tampilan Daftar Pertanyaan Yang Telah Dibuat

Membuat Opsi Jawaban

Pada menu ini hanya tersedia ketika memilih jenis pertanyaan berupa pilihan jawaban. Berikut
langkah langkah yang harus dilakukan.

1. Untuk jenis pertanyaan seperti ini, setelah semua field terisi kemudian klik Simpan



Pilih jenis pertanyaan

we and new

IR EEm (D mEES] Pratinjau jenis pertanyaan

Dattar (Pilinan Diaftar (Pilihan)

Datar (Tarik-turan)

o
Daftar dengan komentar

Burgers

Pilihan & angka an:
Pertanyaan khusus Pasta an: B
Larik Other

L] 005 e

Pertanyaan piihan ganda

Pertanyaan teks

Gambar 13 Pilihan Jenis Pertanyaan

Dattar (filihan)

2. Lalu akan diarahkan ke bagian ringkasan pertanyaan, kemudian klik “suntuing opsi

jawaban”

R —— U
rrem——— _
R Pratinjau survei & Pratinjau grup pertanyaan & Pratinjau pertanyaan & Edt & Periksa logika Hapus B Bespor | Iy Salin A Tertukan kondisi 1 Sunting opsi jawaban 1 Sunting jauaban standar

Pangaturan surei

Ringkasan partanyaan i 052

= Gambaran umum
FENDAFIT RESPONDEN TENTAS FELAYA NN FUISLIK D) UVERSITAS NEGER! VECHAT(1D:4)
P (Pedtariszan Opsional)

Grup pertanyzan:

o Fengaturan umum e

Fartanyaan sihican pilh jauaban yang benar
ETert elemerts P
OPengararan kebikan doia deris: Dt (ilhan)
Peringatan: foda i menambabkan opsi jausban urtuk peranyaa ini
Wit disi Tidak

& Theme aptions:
Persamaan relevansi 4

®Tampian

Cuestion quick actions
& Participant settings

SPemberitahuzn & data

A, Pulkasi & skses

Tambahlan penanyaan pada grup

Surusymenu

= Dattar partanyaan
= Dsttar arup pertanyasn
B Tata uiang pertanyzanignup pertanyaan

&Partisipan sunvei

Gambar 14 Tampilan Menu Ringkasan Pertanyaan

3. Silahkan edit opsi jawaban yang sesuai dengan pertanyaan
“+” untuk menambahkan opsi jawaban

yang dibuat, Tekan tombol

&3 Pratinjau survei &} Pratinjau &} Pratinjau grup pertanyaan

@ simpan dan Tutup

Edit opsi jawaban a0 2

Indenzsia (Bahasa ama)

Posisi Fode Opsi jawaban
= Al benar
= Az salah
= a salah|

Set label yang sudah ditentukan Tambahkan cepat Simpan sebagai set label

Gambar 15 Tampilan Opsi Jawaban

4. Kemudian klik simpan.

Tindakan
4 o
# o
# o



Mengaktifkan Survei
Sebelum mengaktifkan survei disarankan untuk melakukan pratinjau survei terlebih dahulu,
kemudian mengaktifkan survei. Berikut langkah langkahnya :
1. Tekan “pratinjau survei” untuk melakukan pratinjau survei sebelum memulai
mengaktifkan survei.

survey univeristas negeri medan

¢ Structure E NG | ) Pratinjau sumvei | A Aat- | B Display/Bxport | & Partisipan surwei | G Tanggapan-

Pengaturan sureei

Ringkasan sureei - Survey baru (ID 442426)

I i= Gambaran umum »

a3 Pengaturan umum
URL Survei:

e

Gambar 16 Pratinjau Survei

2. Setelah itu akan membuka new tab dan menampilkan pratinjau survei dengan
pertanyaan yang telah dibuat.

1) ONLINE SURVEY

VRIVERSA A5 NEOERI VERAY

Memuat survey yang belum selesai

Survey baru
Wenbust v or
Selamat datang dihalaman survei, silahkan diisi

Ada 1 pertanyasn dalam surcei il

Gambar 17 Tampilan Halaman Pratinjau Survei

3. Kemudian silahkan tutup dan kembali ke halaman sebelumnya untuk mengaktifkan
survei. Klik “aktifkan survei ini”” untuk mengaktifkan survei

survey univeristas negeri medan

@ 2 & Survey baru (442426)
F

¢ Structure ‘ Adifkan surveiini £} Pratinjau suryvei R HYat- B Display/Export & Partizipan survai (@ Tanggapan~

Pengaturan survei

I Ringkasan survei : Survey baro (ID 442426)
i= Gambaran umum

o2 Pengaturan umum

URL Survei:
[E Text elements

Indonesia (Bahasa vtama): hittps isurvey.animed ac idfindes php = surveyindes S id =442 4268 ang=id
0 Pengaturan kebijakan data

URL akhir:

o Theme options
Jumnlah pertanyaanigrup pertanyaan: 14

o Tarmrilar

Gambar 18 Mengaktifkan Survei



4. Selanjutnya akan ada pengaturan sebelum mulai untuk mengaktifkan survei, Klik
“simpan & aktifkan survei”

Feringatan: Harap baca berikut ini secara cermat sebelum memulail
Harya aktifkan survei jika Anda telah benar-benar yakin bahwa penyiapan survei telah selesai
dan tidak perlu diubah lagi

Setelah survei diaktifkan, Anda tidak dapat lagi

* Menambah atau menghapus gnp
» Menambah atau menghapus perttanyaan
* Menambah stau menghapus subpertanysan atau mengubah kodenya

Pangaturan berikit tidsk biss diubsh ketika survei sedang skiif.
Harap periksa pengaturan berikut sekarang

finonimkan tanggapan Tidak v Cap waktu? Tidak v
simpan zlamat 1FF Tidak v simpan URL perujuk? Tidak v
Simpan waktu? Tidak v
Harap diperhatikan ketika satu tanggapan telah masuk dalam survei dan anda ingin atau @t

mengubah salah satu pengatursn di atas maka anda periu menonaktifkan sunei ini, yang mana akan memindahkan semua data yang sudah
dimasuban ke tabel arsip temisah.

Gambar 19 Tampilan Konfigurasi Sebeul Survei Diaktifkan

5. Lalu akan muncul pesan bahwa survei telah diaktifkan. Jika ingin menonaktifkan
Kembali pilih “tukar ke modus tertutup”, untuk Kembali ketampilan survei silahkan
klik “tidak, terima kasih”.

Pengaktifan survei (442428)

Survel telah diaktifkan. Tabel hasil berhasil dibuat.

Survel ini Kinl aktif dan tanggapan dapat dimasukkan

Maodus akses terbuka: Kode undangan tidak dibutuhkan untuk melengkapi survei
Anda dapat bertukar ke mode akses tertutup dengan menginisiasi tabel token dengan tombol berikut

Tukar ke modus akses tertutup Tidak, terima kasih

Gambar 20 Tampilan Survei Telah Diaktifkan

6. Selanjutnya akan tampil ke halaman rinkasan survei dan ada link survei yang akan
diberikan ke responden

¢ Hentikan survei ini £} Jalankan survei A Aat- E Display/Expaort & Partisipan survei @ Tanggapan~

Ringkasan sureei © Survey baru (1D 442426)

URL Survei:
Indonesia (Bahasa utamal: hittp=ifzur ey unimed . ac idfindex php Y=suneey index Seid=442 42 6Hang=id
URL akhir:

Jumlah pertanyaandgrup pertanyaan: 141

Gambar 21 Tampilan Link Survei

Menonaktifkan Survei

Berikut langkah langkah untuk menonaktifkan survei.
1. Tekan “Hentikan Survei Ini” pada bagian kiri atas



survey univeristas negeri medan

¥ Jalankan survei 2 Aat- E  Display/Expart & Partizipan surwei & Tanggapan=

Pengaturan survei

Ringkasan survei : Survey baru (1D 442426)

= Gambaran umum ¥
0 Pengaturan umum

URL Survei:
B Text elemants

Indonesia (Bahaza utama): https zurvey unimed ac idfindex phpPe=surveyindex sid=442 4268 ang=id |
W Pengaturan kebijakan data

URL akhir: - I

o Theme options
Jumlah pertanyaandgrup pertanyaan: 141 |

& Tampilan

Gambar 22 Menonaktifkan Survei

2. Setelah itu akan tampil dan diminta untuk memilih opsi menghentikan survei.
Kemudian pilih sesuai dengan kebutuhan.

Hentikan survei inif442426)
Peringatan: Harap baca berikut ini secara cermat sebelum memulail

Ada dua cara untuk menghentikan survei. Harap baca dengan teliti mengenai dua opsi di bawah dan pilih salah satu yang sesuai dengan anda.

habis waktu Deaktivasi
A » Semua tanggapan tidalc dapat diskses lagi dengan LimeSurvey. Tabel tanggapan foda akan diganti nama
Tidak ada tanggapan yang hilang menjadi’ lime_old_442426_2023041511207

» Tidak adz informasi partisipan yang hilang.

= Kemampuan untuk mengubah pertanyaan, gng, dan parameter mash terbatas.

* Surwei yang telah berakhir tidzk dapat diakses partisipan imerska hanya melinat pasan bahua surve telzh
berakhir).

* Melakukan statistik pada tanggapan masih bisa dilakukan menggunakan LimeSurvey

= Semua informiasi partisipan telzh hilang.

* Survei yang talah dinonaktifian tidak dapat diakses oleh partisipan thanya akan muncul pesan bahwa mereka
tidak dizinkan melinat surve tersebut).

« Semua pertanyaan, grup, dan parameter bisa diubzh lag

= Sehaiknya Anda mengekspor tanggapan Anda teriebih dahuly sebelum melakukan dealdivasi

Survei habis waktu Nonaktifkan suruei

Gambar 23 Tampilan Konfigurasi Sebelum Survei Dinonaktifkan

Melihat Respon Survei

Berikut langkah langkah melihat hasil respon dari survei yang telah dibuat.
1. Pilih “tanggapan” kemudian klik “tanggapan & statistic”

A Hat- E Display/Export & Partizipan survei | @l Tanggapan= |

EX Layar entri data

2426)

[ Tanggapan parsial

Text elernents:
Arvey unimed.ac.idfindex phpf=survey findex S=id=442 426 Mang=id Deskrpsi:
Pervyambutan:

Pezan penutup:

Gambar 24 Tampilan Tanggapan & Statistik

2. Selanjutnya akan tampil halaman ringkasan tanggapan, Untuk melihat seluruh isi
tanggapan, silahkan pilih “tampilkan tanggapan”



Rekapitulasi = Tampilkan tanggapan Ertridata | Ll Statistk (4 Bespor= | &l Impor= || [ Lihat tanggapan disimpan tapi tidak dikinm Hapus mazal

Ringkasan tangaapan

Tenggapan [engkap
Tenggapan tidak lengkap

Juriilah tanggapan

Gambar 25 Tampilan Ringkasan Tanggapan

3. Jika tanggapan ingin didownload silahkan klik “selected response” kemudian pilih
“unduh berkas”

Tanggapan survel

|:| id sead

4521532171

Hapus=

Hapus=s lampian

& Unduh baerdcas

L Bispor

Selected responsel=)... — m

Gambar 26 Unduh Berkas Tanggapan

Mengekspor Hasil Tanggapan

Langkah langkah untuk mengekspor tanggapan :
1. Pilih “tanggapan” kemudian klik “tanggapan & statistic”

K Bat- E Dizplay/Export & Partizipan survei | g Tanggapan=

= Tanggapan & statistik

Lawar entri data

24726 :
[ Tanggapan parsial
Tent elemants:
Jrvey unimed . ac.idindes php=suneyindex Ssid=442 4268 ang=id Deskrpsi:

Peryambutan:

Peszan penutup:

Gambar 27 Menu Tanggapan & Statistik



2. Kemudian klik “ekspor” dan pilih Ekspor sesuai dengan kebutuhan.

= Rekapitulasi i= Tampilkan tanggapan Eritri data L Statistik | [# Bzpor = | 4] Impor = [t Lihat tanggapan disimpan tapi tidak dikidm Hapus masal

Export responses to SPSS

Tanggapan sune
Bizpor berias survei W

2l
] id =eed laztpage dizelezaikan startlanguage =i
Semua W
| = O s 1 458153171 1 v id

Gambar 28 Mengekspor Tanggapan

3. Setelah itu akan diminta pilihan file yang akan diekspor, dipilih sesuai kebutuhan,
kemudian klik “ekspor: yang berada di kanan atas

Hasil ekspor
Format skspor: Ekspar pertanysan sebagai:
@ sy ) Mersso Excel o PO Kode pertanyaan | fbbrevisted question text | Teks pertanyaan lenglap
) HmaL ) Moot s Kode pertanyaan dan teks pertanyzan
Pemisah C3%: Hilangkan kods HTHL

Konwersi spasi pad teks pertanyaan menjadi garis bawsh:

Korm v
Umum

Status penyelesaian: Penyingkatan teks:

Semua tanggapan v

Gunakan kode Manajemen Ekspresi:

Jurnlah karakter

15

Pemisah koderteks:

Gambar 29 Konfigurasi Sebelum File Dlekspor

Melihat Daftar Survei
1. Masuk ke dashboard administrator, Kemudian pilih daftar survei



“.z ONLINE SURVEY

h UNIVERSITAS NEGERI MEDAN
Ini adalah antarmuka admin LimeSuryey. Mulal untuk membuat survei Anda dari sini

Kunjungan terskhir pertanyaan: pt1 - silahkan piih jusban yang benar

Bust survei Pengaturan global

}a

Sunting pengaturan glabal

L+

Buat survei bans

K Daftar survei vang tersedia

LimeStore

Comfortlpdate Themes

O | 7

Stay sate and up to date LimeSurvey extension marketplace Themes
Gambar 30 Melihat Daftar Survei
2. Kemudian akan tampil halaman daftar survei seperti ini

survey univeristas negeri medan * S ke = S Survei skt @) 1L
Py .

Daftar surve

aaaaa = ETIRCEEETR o | oo

[RR:EY. Total  Grup tertutup
O s » Survey ban Defauk 1504202 sdmin Tk o 1 1 Tk | w
[m] 7l » ey Defaut idakc & |

Pyl terpilin Tampikan 1-2cri: w i
[} . )

Gambar 31 Tampilan Daftar Survei

3. Pada setiap survei yang dibuat terdapat Button seperti ini -*_ dan .

_#_Button ini berfungsi untuk mengedit kembali survei

“ Button ini berfungsi untuk melihat statistic dari survei, button ini akan ad ajika
survei masih dalam keadaan aktif.






